TUKETICI KREDISI SOZLESMELERI
I. KULLANDIRIM KOSULLARI

Sozlesme No !

Anapara !

Vade (Ay) !

Kredi Sézlesmesi Siiresi (Ay) !

Gegerli Aylik Faiz Orani (Briit %) !

Gegerli Yillik Faiz Orani (Briit %) !
Toplam Vergi / Fon Geri Odeme :| [

'#

|

|

|
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|

Toplam Faiz Geri Odeme

Toplam Geri Odeme Tutan

Yilhik Gecikme (Temerriit) Faiz Orani (%)
Aylik Akdi Faiz Orani (Briit %)

Yilhk Akdi Faiz Orani (Briit %)

Yilhik Maliyet Orani (%)

Kredi Tahsis Ucreti

[

|! Sozlesmenin bagh kredi olarak talep edilmesi halinde bu alanin doldurulmasi gerekir \
|Kredi aracisi unvani(Bayi) HH \

Kredi aracisinin adresi Al |

Kredi aracisinin telefonu Al |

Kredi aracisinin e-posta adresi || |

|Kredi aracisi mersis numarasi H! H

|Sunulan mal veya hizmetin cinsi HH |

II. KONUSU

Bu stzlesme Banka araciligi ile Misterilere kullandirilan Tiketici Kredilerine iliskindir. Misterilerin kredi
taleplerinin toplandigi kanal bakimindan bagli-bagl olmayan kredi olarak iki sekilde nitelendirilir ve ayri
hikimlere tabi olur. Bu sdzlesme her iki kredi tipine iliskin hiklmler igerir, Mlsteri talebi ve kredinin
kullanim sekline gdre tabi olunan hikimler uygulanir.

III. KREDIYE iLISKIN HUKUMLER

Kredi Tiirii: Belirli Streli

Siiresi: Kredi, yukarida belirtilen toplam geri édeme tutarinin belirtilen vade stiresi icinde geri
O6denmesi ile son bulur. Sézlesme'nin siresi, tim bor¢ tamamen tahsil ve tasfiye edilmis olmak
kaydiyla, kredinin vadesi kadardir.

Sigorta Ve Diger Teminatlar: Misterinin yazil veya kalici veri saklayicisi araciligi ile agik talebi
olmadigi siirece krediye iliskin sigorta yaptirilamaz. Kredi kullanimi asamasinda Miisteri’'nin Banka'dan
sigorta yaptirmak istemesi halinde, bu sigortalara iliskin policeler/katihm sertifikalari ayrica
dizenlenerek prim tahsil edilecektir. Sigortaya iliskin hizmetler Banka harici bir acenteden de
alinabilir. Krediyle uyumlu olmasi halinde misteri mevcut sigorta policelerini de kredi teminati olarak
sunabilir. Kredi teminati olarak yaptirilan sigorta policesinde Banka dain-i mirtehin olarak (rehin
alacaklis)) gésterilir. Kredinin kalan borcu kadar sigorta tazminatlari bankaya rehinlidir. Istenecek
teminatlar ve bu teminatlarin misterinin edimlerine karsilik olarak alinan sahsi teminatlardan olmasi
halinde her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayili, misterinin alacaklarina iligkin karsi tarafca
verilen sahsi teminatlar ise diger kanunlarda aksine hiikiim bulunmadikca miiteselsil kefil sayilir.
Erken Odeme/Ara Odeme/Erken Kapama: Miisteri vadesi gelmemis taksitlerini erken &deyebilir
veya kredisini erken kapayabilir. Erken édemede ddenen tutara gore faiz indirimi yapilir.
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Kredinin tamaminin erken édenmesinde, kalan anapara ve kapama tarihinden dénce islemis faizler,
erken 6deme tarihine kadar dogmus olan KKDF ve BSMV gibi yasal yiikimlilikler tahsil edilerek kredi
kapatilir ve bdylece misteri tarafindan kredi sdzlesmesi feshedilmis sayilir. Erken ddeme taleplerinin
bankaya bildirilmesi gerekir. Sadece hesaba para gonderilmesi erken 6deme/ara ddeme/erken
kapama igin yeterli degildir. Misteri ara 6deme yapmasi halinde yeni bir sdzlesme kurulmaz, mevcut
stzlesme kapsaminda yeni ddeme plani dizenlenir ve misteri bu yeni ddeme planina goére krediyi
geri dder. Vadesinden ©6nce kapatilan krediler ile ilgili olarak Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un ilgili htikiimleri saklidir.

Akdi Faiz Oraninin Uygulanmasi: Akdi faiz orani kredinin 6deme plani olusturulmasinda kullanilan
faiz oranidi. Bu oranlar piyasa kosullari ve Banka politikalari geregi serbestce belirlenir. Yasal
dizenlemeler geregi tiiketici kredilerinde gecikme (temerriit) halleri de dahil olmak lizere faiz oranlari
basit usulle hesaplanir, bilesik faiz uygulanmaz. Banka tarafindan bildirilen faiz oranlari, piyasa
kosullari veya baska nedenlerden dolayi aleyhinize olacak sekilde degistiriimez. Banka tarafindan belirli
bir ddnem ya da mal/hizmete iliskin kampanyalar dahilinde 0(sifir) faizli kredi kullanimi gerceklesebilir.
Sifir faizli kredi kullanimindan faydalanmak icin Banka tarafindan duyurulan kampanya kosullarinin
saglanmasi gerekir.

Yilhk Maliyet Orani (Efektif Yilhik Faiz Orani) Hesaplamasi: Yillik Maliyet Orani, kredinin akdi
faiz orani lzerinden vergi ve fon dahil edilerek olusturulan 6deme planinda yer alan taksitler, pesin
faiz tutan, kredi tahsis lcreti dahil edilerek hesaplanmistir. Sigorta prim tutari, efektif yillik faiz orani
hesaplamasina dahil edilmemigtir.

Kredinin Geri Odenmemesinin (Temerriidiin) Sonuglari: Miisteri sézlesme ekinde ayrica teslim
edilen ddeme planinda belirtilen toplam geri 6deme tutarini 6demekle ylkimlidir. Taksit tutarlarinin
vadesinde ddenmemesi halinde temerriit durumu olusur ve bu durumda 6édenmeyen taksitin igindeki
anapara Uzerine gecikme faizi islemeye baglar. Kredi, kampanya dahilinde uygulanan akdi faizi
%0(sifir) olarak kullanilabili, Musteriye sifir faizli olarak uygulanan kredilerde gecikme yasanmasi
halinde yukarida belirtilen akdi faiz {izerinden hesaplanan gecikme faizi tahsil edili. Odeme planina
bagl, birbirini izleyen iki taksitin vadesinde 6denmemesi halinde Bankanin tiim borcu isteme hakki
saklidir. Bu durumda misteriye en az 30 glin slire verilerek 6denmeyen taksitlerin ddenmesi talebinde
ve muacceliyet uyarisinda bulunulur. 30 gunlik stire icinde édeme yapilmazsa Banka geciken tutarlar
ve muaccel hale gelen kalan borcun tamami igin yasal yollara basvurur. Misteri, temerriit faizi ile
birlikte yargilama gideri, vekalet Ucreti ve noter Ucreti gibi masraflari 6demek zorunda kali. Muaccel
olan alacaklar igin Bankanin musteriye ait tim hesaplar Gizerinde rehin, takas ve mahsup hakki vardir.
Yasal yollara basvurulmasi halinde misterinin bu sdzlesmede yer alan adresine yapilan tebligat
kendisine yapilmis sayilir.

Cayma Hakki: Misteri sdzlesmenin kuruldugu tarihten itibaren 14 giin icinde herhangi bir gerekge
gostermeden ve cezai sart 6demeden cayabilir. Ancak s6zlesmenin bir drneginin yazili olarak veya
kalici veri saklayicisi ile miisteriye verildigi tarihin sdzlesmenin kuruldugu tarihten daha sonra olmasi
durumunda, cayma hakki siiresi, misterinin sozlesmenin bir érnegdini aldigi tarihten itibaren bagslar.
Cayma hakkini kullanan musterinin krediden faydalandigi hallerde, misteri, anaparayl ve kredinin
kullanildigi tarihnten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar olan siirede tahakkuk eden faizi
(KKDF/BSMV dahil) en ge¢ cayma bildirimini Bankaya gondermesinden sonra otuz gin icinde geri
Oder. Bu stre icinde ddeme yapilmamasi halinde mugsteri kredisinden caymamis sayilir. Faiz, akdi faiz
oranina gore hesaplanir. Misteriden, hesaplanan akdi faiz ve bir kamu kurum veya kurulusuna veya
Uclincu kisilere 6denmis olan Ucretler disinda herhangi bir bedel talep edilmez. Bu bedeller disinda
kalan ve misteriden tahsil edilen her tiirli Gcret, misteriden anapara ile tahakkuk eden faizi kredi
verene geri 6dedigi tarihten itibaren yedi giin icinde tiiketiciye iade edilir. Kredi stzlesmesine bagl
olarak tiketiciye baska bir hizmetin de sunulmasi halinde, tiiketicinin kredi s6zlesmesinden caymasi ile
birlikte bu hizmete iligkin s6zlesme de sona erer.

IV. KREDINiN BAGLI KREDi OLMASI HALINDE UYGULANACAK ILAVE HUKUMLER

Bagl kredi s6zlesmesi; banka ile hizmet saglayici arasindaki ekonomik isbirligine dayanarak belirli bir
malin veya hizmetin finansmani icin verilen tliketici kredilerine iliskin dizenlenen sbézlesmedir. Bir
onceki maddede “III. Krediye iliskin Hiikiimler” bashgi altinda sayilan krediye iliskin tim hiikiimler
kredinin bagh kredi olarak kullaniimasi halinde de gegerlidi. Bu madde altinda bagh kredi niteliginde
kullanilan kredilere iligkin ilave hikimlere yer verilmistir.
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Cayma Hakki: Misteri, mal veya hizmet tedarikine iliskin stzlesmeden caymasi ve buna iligkin
bildirimi cayma siiresi icinde ayrica yazll ya da Bankanin erisebilecegi kalici veri saklayicisi ile Bankaya
da yoneltiimesi halinde, bagl kredi sozlesmesi de herhangi bir tazminat veya cezai sart 6deme
yUkimliliga olmaksizin sona erer.

Sozlesmeden Donme ya da Bedelde Indirim isteme Hakki: Bagl kredilerde, mal veya hizmet
hic ya da geregi gibi teslim veya ifa ediimez ise Misteri satis sozlesmesinden dénme veya bedelden
indirim hakkini kullanmasi halinde satici, saglayici ve Banka miiteselsilen sorumlu olur. Misterinin
bedelden indirim hakkini kullanmasi halinde bagl kredi de bu oranda indirilir ve 6deme plani buna
gore degistirili. Misterinin stzlesmeden donme hakkini kullanmasi hélinde, o gline kadar yapmis
oldugu 6demenin iadesi hususunda satici, saglayici ve Banka miteselsilen sorumludur. Ancak,
Bankanin sorumlulugu; malin teslim veya hizmetin ifa edilmedigi durumlarda satis sézlesmesinde veya
badli kredi s6zlesmesinde belirtilen malin teslim veya hizmetin ifa edilme tarihinden, malin teslim veya
hizmetin ifa edildigi durumlarda ise malin teslim veya hizmetin ifa edildigi tarihten itibaren, kullanilan
kredi tutari ile sinirl olmak tzere 1 (bir) yildir.

V. DIiGER: Briit faiz orani, KKDF ve BSMV gibi vergisel yiikiimliliklerin eklenmesi ile elde edilir.
Sozlesmeden dogan uyusmazliklar icin misterinin Tirkiye Bankalar Birligi nezdinde Miisteri Sikayetleri
Hakem Heyetine, tiketici mahkemesine veya tliketici hakem heyetine basvurma hakki vardir. Kredi
vadesi icinde gerceklesen BSMV, KKDF ve sair vergi yikiimliliklerine dair degisiklikler yirGrlik
tarihinden itibaren uygulanir. Kredi sdzlesmesine iliskin bir hesap acilmasi halinde ve bu hesaptan
sadece kredi ile ilgili islemler yapilmasi durumunda, bu hesaba iliskin herhangi bir isim altinda Ucret
ve masraf talep edilemez ve bu hesap misterinin acik yazili talimati olmamasi halinde kredinin sona
ermesi ile kapanir. Kredinin yabanci para tzerinden kullaniimasi halinde geri édemeye iliskin taksitler
ve toplam kredi tutan ya efektif olarak ya da geri 6deme tarihindeki Banka ddviz satis kuru dikkate
alinarak hesaplanan Tiirk Lirasi karsiidi 6denir. Efektif olarak 6denmesi durumunda ortaya gikacak kur
farkindan kaynaklanacak KKDF ve diger yikiimlilikler, misteriden ayrica tahsil edili. Kredi tahsis
Ucreti ve sigorta primi musteri tarafindan 6denir. Kredinin kullaniimasindan itibaren ilk yil icinde
misteri kredi sdzlesmesinin bir drnedini (cretsiz alabilir. Kredi 6deme tarihi resmi tatile denk gelen
glinlerde 6deme tarihi tatil giiniinii izleyen ilk is giiniidiir. Odeme plani ve sdzlesmenin bir niishasi
musteriye elden teslim edilmistir. Bu sdzlesme Burgan Bank A.S. Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesinin
ayrilmaz bir pargasidir. Sézlesme imza tarihi ile yirlrliige girer. Banka acik adresi, iletisim bilgileri ve
MERSIS numarasl asagida yazmaktadi.Odeme tablosunun imzalandi§i tarih ile kredi bedelinin
musteri hesabina gectigi tarih arasinda fark olmasi durumunda, gecen glinlere ait akdi faiz orani
Uzerinden hesaplanan faiz miktari ve faiz lzerinden hesaplanacak kamusal yikimlilikler toplami ilk
taksit tutarindan dustlecektir.

EKIi : Geri 6deme plani

Litfen sozlesme ve eklerini teslim aldiktan sonra, asagidaki ifadeyi kendi el yaziniz ile
yaziniz.
“Sézlesmenin bir nishasini ekleriyle birlikte elden aldim.”

Miisteri Burgan Bank A.S.
Tarih: /] ] %
o,
Ad-Soyad: ’P Rl
Giiler Uglertoprag: Pinar Kurig
Alternatif Satis Kanallar Perakende Bankacilik

Bolum Baskani Genel Madar Yardimcisi
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KEFALET SOZLESMESI
Liitfen asagidaki bilgileri el yaziniz ile doldurunuz.

Bankaniz tarafindan ...........ccoeiininnienneeen. 'yva (Miisteri adi/soyadi) kullandirilan
......... [eoveinaef viinininnnnna. tarihli titketici kredisine .......cccccciviniiiinns TL ye kadar
(toplam geri 6deme tutarina kadar) kefilim.

‘Kefilin Adi-Soyadi ‘D‘ ‘ (El yaziniz ile doldurunuz)
‘Kefalet Tarihi \D‘ ‘ (El yaziniz ile doldurunuz)

Litfen sozlesme ve eklerini teslim aldiktan sonra, asagidaki ifadeyi kendi el yaziniz ile
yaziniz.

“Sozlesmenin bir niishasini ekleriyle birlikte elden aldim.”

Kefil Imza
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