Musteri Bilgilendirme Formu
(Kredi Karti)

Tliskili oldugu Kredi Kart1 S6zlesmesi Numarasi:

Imzalamis oldugunuz isbu dokiiman, 14.05.2013 tarihinde yayimlanan ve 01.09.2013 tarihi itibariyla yiiriirliige giren
Tiirkiye Bankalar Birligi'nin Bankalar ile Bireysel Miisterileri Arasinda Imzalanacak Sozlesmelerin Sekil ve igeriginde Yer
Almasi1 Gereken Asgari Hususlar ile Sézlesmelerin Uygunlanacagi Islemlere iliskin Usuk ve Esaslar Hakkinda Teblig
("Tebligi") geregi tarafiniz1 bilgilendirmek amaciyla diizenlenmistir.

Kredi Kart1 S6zlesmesi tahtinda, Banka'da uygulanmakta olan giincel iicret, masraf ve komisyon tutarlari ile bu tutarlarin
art1s oran ve sikliklar1 isbu dokiimanda yer almaktadir. imzalamis oldugunuz Kredi Kart1 S6zlesmesi'nde eyr alan iicret,
masraf ve komisyon tutarlar1 bu tutarlarin artig kosullari ile isbu dokiimanda yer alan ayni kalemlere iliskin tutarlarin ve
kosullarin ¢elismesi halinde isbu dokiimandaki tutarlar ve kosullar gecerli sayilacaktir.

URUNUN VEYA . : . . . .
HiZMETIN ADI ASIL KART UCRETI EK KART UCRETI TAHSILAT PERIYODU
Burgan Bank Bonus 50 25 ilk yil ticretsiz.Her yil igin 1 kez
Klasik
EILLr;gan Bank Bonus 55 30 ilk yil Gcretsiz.Her yil igin 1 kez
B Bank B A

urga.n anksonus 65 32 Ik yil Geretsiz.Her yil icin 1 kez
Premium
B Bank B A

urgan anksonus 65 32 Ik yil Geretsiz.Her yil igin 1 kez
Platinum
Burgan Bank Bonus 50 0 ik yil Gcretsiz.Her yil igin 1 kez
Business

Kredi Kartina Saglanan Ek iy  ; TAHSILAT PERIYODU
Hizmetler
1 Akdi Fal'z / Nakitavans / Limit 2.02%
Asim Faizi




Gecikme Faizi 2,52%

Nakitavans Komisyonu 3,20%
Nakitavans Ucreti Yurtigi 5 TL islem basina
Nakitavans Ucreti Yurtdisi 5USD islem basina

Kart Degisim ve Yenilememe

Ucreti 7,50 TL 3. talep itibariyle

Ekstre Ucreti 1TL Son 3 ay oncesi igin ekstre talepleri igin
ekstre basina

Gecikme Ucreti 2 TL Bildirim bagina

UCRETLERIN GECERLILIiK SURESI VE DEGISIKLiK BiLDiRIMLERI:

isbu formdaki faiz ve {icretler 1 Ekim 2014 - 31 Aralik 2015 tarihleri arasinda gecerlidir.

Ucrete iliskin degisiklikler ise 30 giin dnceden tarafiniza e-posta, kisa mesaj kaydi tutulan telefon ile
veya yazil olarak veya (kisa mesaj, e-posta, internet ve benzeri arag veya ortamdaki kalici veri saklayicisi
ile bildirilir. Bildirimin yapildi§i tarihten itibaren 15 giin sonrasina kadar Urlniin veya hizmetin
kullanimindan vazgegme hakkiniz bulunmaktadir. Bu hakkin kullaniimasi halinde tarafinizdan higbir sekilde
yeni déneme ait ek bir faiz ve licret tahsil edilmeyecektir. Uriin kullanimi veya hizmet almaya devam
edilmesi durumunda degisikligin kabul edildigi varsayilir. Uriin veya hizmetin kullanimiyla ilgili ticret
degisikliginin kabul edilmemesi durumunda Bankamizin tarafiniza bu hizmeti vermeyi durdurma hakki
saklidir.

Gergeklestirilecek licret artisi bir takvim yili icinde Tiirkiye Istatistik Kurumunca (“TUIK") bir &énceki yilsonu
itibariyle agiklanan yillik tiiketici fiyatlari endeksi artis oraninin 1,2 kati ve Uzerinde ise; artis onayinizin
alinmasi kosuluyla yiriirliige girer. Artisin TUIK tarafindan aciklanan bir énceki yilsonu itibariyle aciklanan
yillik tiiketici fiyatlari endeksi artis oraninin 1,2 katina kadar olmasi halinde, artis icin yukardaki maddede
aciklanan 30 giin dnceden bildirim siireci ve vazgegme hakki gegerlidir.

Faiz arttirrmina iligkin bildirim tarihinden itibaret en ge¢ altmis giin i¢inde tiim borcunuzu
odeyip kredi kartim1 kullanmaya son verdiginiz takdirde faiz artisindan etkilenmeyeceksiniz.
Tarafinizca talep edilmesi suretiyle kredi kartin1 iptal ettirmek ve s6zlesmeyi feshetmek hakkina
sahipsiniz.

Bankamizin, isbu Form'un tarafiniza iletildigi tarih itibariyla, bir gruba ve/veya islemin
ozelliklerine bagl olarak, ilan edilen standart iicretlerin altinda istisnai bir fiyat uygulayarak
kullandirdig: iirtin ve hizmetlerin fiyatini, yine Bankamizca ilan edilen standart fiyatin altinda
kalmak veya azami fiyata getirmek suretiyle yapacagi faiz, {licret ve/veya komisyon




degisikliklerinde, isbu Form'da belirtilen fiyatlar ile artis kurallar1 ve oranlari tarafiniza
uygulanacak olup, Bankamizin bu c¢ercevede ayrica bir bildilendirme yiikiimliligi
bulunmamaktadir.

Yillik %20'yi asan iicret, masraf ve komisyon tutar1 degisiklikleri i¢in ayrica talebiniz
alinacaktir.

DEVLETE ODENEN VERGI VE FONLAR
Bu formda BSMV doguran masraf, licret ve komisyon tutarlarma % .. BSMV dahildir.

* ile igaretli islemlerde BSMV, formda belirtilen {icret iizerinden % .. oraninda hesaplanarak iicrete ek olarak tahsis
edilmektedir.

TAHSILAT SEKLI:

Uriin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben veya kredi kart1 hesabina borg kaydedilmek
veya talebinize bagli olarak kredili mevduat hesabinin limitinden tahsil edilmek suretiyle yapilir.
Yukarida 6zetlenen konular disinda her tiirlii detayl bilgi S6zlesme’de yer almakta olup,
dikkatle inceleyebilmeniz ve anlasilmayan konularda Bankamizdan detayli agiklama talep
edebilmeniz amactyla ... e Sozlesmesine
ek olarak, bu formun bir niishas1 tarafiniza teslim edilmistir.

Banka yetkilileri Adi1 Soyadi ve Imzas::
Okuyup uygun bulmaniz durumunda, bu 2(iki) niisha diizenlenmis formu imzalayarak 1(bir)
niishasini saklayimiz.

Miisterinin Ad1 Soyadi ve imzasi:

Tarih:



