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Burgan Bank’in yilin tiglincii ¢eyreginde nakdi ve gayri nakdi krediler
toplami 24,7 milyar TL oldu

Butik bankacilik anlayisi ile tiiketicilerin ihtiyaglarina yonelik 6zel ve hizli ¢6ziimler
Uireten Burgan Bank, liglincii ceyrek finansal sonuglarini agikladi. Ana hissedarindan
aldigi giigle, calisanlarinin ve miisterilerinin duydugu giivenle iilke ekonomisine katki

saglamaya devam ettiklerini belirten Burgan Bank Genel Miidiirii Murat Ding, nakdi ve
gayri nakdi krediler toplaminin 24,7 milyar TL’ye ulastigini soyledi.

Saglam mali yapisi ve gligli sermayedarinin destegi ile istikrarl bliylimesini siirdiren Burgan
Bank, konsolide aktif blyukligiini onceki yilsonuna kiyasla ylzde 28 artisla 27,5 milyar
TL'ye, nakdi kredilerini ylizde 20 artisla 19 milyar TL'ye, gayri nakdi kredilerini ylzde 22
artisla 4,3 milyar TL’ye, toplam muisteri mevduatini ise ylzde 27 artis ile 14,5 milyar TL'ye
cikardi. Yihin geri kalaninda pandemi ve kiiresel ekonomideki olasi riskleri gz 6nilinde
bulundurarak ihtiyaten ilave karsiliklar da ayiran Burgan Bank, yilin tG¢lincl ¢eyregini de karli
bir sekilde tamamladi. Bankanin 6z kaynaklari 1,9 milyar TL'ye, katki sermaye dahil 6z
kaynaklari ise 4,3 milyar TL'ye ulasirken, sermaye yeterlilik orani ise konsolide bazda yizde
21,1 ve solo bazda ylizde 24,3 olarak sektor ortalamasinin Ustlinde gergeklesti.

“Coziim odakh yaklagimimizla miisterilerimizin yanindayiz”

Finansal performanslarini pandeminin etkilerine ragmen istikrarli bir sekilde strdtrduklerini
belirten Burgan Bank Genel Midiirii Murat Ding, “Burgan Bank olarak her zaman gii¢lii
sermayedarimiz, teknolojimiz, lriinlerimiz ve ¢6ziim odakli yaklasimimizla miisterilerimizin
yaninda olduk, olmaya devam edecegiz. Bu dénemde Covid-19 pandemisi nedeniyle biiyiik
emek veren tiim saglik calisanlarimiza yénelik ayricalikli bir paket hazirladik. Yine bu siirecte
ISO 18295-1 Miisteri lletisim Merkezleri Standardi sertifikasi alarak, iletisim merkezimizin
uluslararasi standartlarda hizmet verdidgini belgeledik” dedli.

“Mobil ve internet bankaciligi kullanim oranimiz yiizde 122 artt”

Yilin Gglincli geyreginde yeni subesiz dijital bankacilik Griin ve hizmetlerine agirlik verdiklerinin
altini cizen Ding, “Burgan Dijital miisterilerimize daha iyi hizmet vermek ve dijital kanallardaki
deneyimi gelistirmek lizere basta altin hesabi ve glildiiren hesap gibi farkl trtinlerimizi internet
bankaciligimiz araciligi ile sunmaya basladik. Ote yandan miisterilerimizle daha derin, ¢ok
yonlii iliski kurmak lzere portféy ve is birligi ¢calismalarina agirlik verdik. Tiim bu ¢alismalar
dogrultusunda gegen yilin ayni dénemine gére dijital bankacilik miisteri sayimizi yiizde 46,
dijital mevduat bakiyemizi yiizde 54, mobil ve internet bankaciligi kullanim aktifligini ise yiizde
122  oraninda artirdik.  Yine bu dbénemde  miisterilerimizin  ihtiyac  ve
beklentilerine subelerimizdeki deneyimli miisteri temsilcilerimiz araciligi ile cevap vermeye
devam ederken, dijital déniistiimiin bir pargasi olarak internet bankaciligi ve mobil bankacilik
iizerinden bankacilik ve yatirim iiriinlerinin miisterilerimize sunulmasi ile ilgili calismalarimiz
daha da hiz kazandi. Anlasmali oldugumuz portféy yonetim sirketi sayisini artirarak, Birikim
Yénetimi miisterilerimizin daha fazla sayida varlik sinifina yatirrm yapmasina olanak sagladik”
diye konustu.

“Dig ticaret hacmi yiizde 36 artti
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Dis ticaret alanina da daha fazla agirlik verdiklerini ekleyen Ding, “Dis ticaret miisterilerimizin
kapasite ve ihtiyaglarina gére yeni paketler hazirlayarak, karliliklarini artirmalarina yardimci
olduk. Uluslararasi kuruluslardan sertifikali uzman personelimiz ile yilin ilk 9 ayinda aracilik
ettigimiz dis ticaret islemlerinin toplam hacmini, gegen yilin ayni dénemine oranla yiizde 36
artirdik. Ulke ekonomisinde kritik énemi bulunan ve dévizin ana kaynadi olan ihracati
destekleyerek miisterilerimize Eximbank ve T.C. Merkez Bankasi kaynakli cazip finansman
imkénlari sunduk. Bunlarin yani sira bankamiz istiraki Burgan Leasing’de operasyonel
kiralamaya éncelik verdik ve portféyiimiizii filo kiralama kanali ile biiyiitmeye devam ettik.
Bundan sonraki siireclerde de éniimiizdeki firsatlari ¢cok iyi degerlendirerek miisterilerimize
daha fazla (iriin ve hizmet sunmaya devam edecegiz” diye belirtti.
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